Blachdeker sp. z 0.0. ﬁ
ul. Myslenicka 43, 32-031 Mogilany B

NIP: 944-22-777-20 ﬁ
KRS: 0000985706

WOZKI WIDLOWE

+48 698 440 737 @
serwis@paleciaki.info

FORMULARZ ZGLOSZENIA NAPRAWY / PRZEGLADU
GWARANCYJNEGO / ODPtATNEGO PRZEGLADU SERWISOWEGO /
PRZEGLADU KONSERWATORSKIEGO Z ASYSTA PRZY BADANIU UDT

(niewtasciwe prosze skreslic)

Wszystkie ponizsze pola wypetnia czytelnie zgtaszajacy

Dane i lokalizacja urzadzenia Dane do faktury
Marka i model Imie i nazwisko:
urzadzenia:
Nr seryjny: Nazwa firmy:

Liczba motogodzin:

Data zakupu: NIP:

Adres i godziny Adres:

pracy:

Osoba do Miasto:
kontaktu:

Nr telefonu: Kod pocztowy:
Email: Email:

Mozliwie doktadny opis usterki - zbyt krétka informacja znaczaco utrudnia diagnostyke urzadzenia

Copyright © Blachdeker 2022


tel:+48600227777
mailto:serwis@paleciaki.info
mailto:serwis@paleciaki.info

Blachdeker sp. z 0.0. ﬁ
ul. Myslenicka 43, 32-031 Mogilany B

NIP: 944-22-777-20 ﬁ
KRS: 0000985706

WOZKI WIDLOWE

+48 698 440 737 @
serwis@paleciaki.info

Warunki $wiadczenia ustug serwisowych

1. Wszelkie zgtoszenia serwisowe przyjmujemy wyfgcznie w formie wypetnionego formularza zgtoszenia,
ktory nalezy przestac na adres serwis@paleciaki.info. W przypadku wysytki towaru do siedziby Blachdeker — kopie
zgtoszenia nalezy wystaé wraz z urzadzeniem.

2. Blachdeker podejmie sie weryfikacji usterki do 14 dni roboczych od momentu otrzymania urzadzenia
zachowujac prawo do weryfikacji usterki i stwierdzenia czy naprawa podlega gwarancji, czy bedzie traktowana
jako serwis ptatny.

3. Jesli roszczenie gwarancyjnie nie zostanie uznane, firma Blachdeker przesle stosowng informacje wraz
z kosztorysem naprawy odptatnej. W przypadku braku pisemnej akceptacji kosztow naprawy w terminie 7 dni
od daty otrzymania kosztorysu Klient zostanie obcigzony kosztami weryfikacji oraz kosztami wysytki zwrotnej.

4. Jakakolwiek komunikacja dotyczaca zgtoszenia serwisowego musi odbywac sie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. Zgtaszajacy wyraza zgode na pokrycie wszelkich kosztéw naprawy, dojazdu/transportu oraz uzytych czesci
/materiatow, w przypadku, gdy roszczenia z tytutu gwarancji nie zostang uznane.

6. Po 14 dniach kalendarzowych od poinformowania zgtaszajgcego o gotowosci do odbioru zostang naliczone
optaty za bezumowne przechowywanie w kwocie 100 zt netto/dzien.

7. W przypadku nieodebrania urzadzenia w terminie 90 dni od dnia poinformowania o gotowosci do odbioru
zgodnie z art. 180 K.C. i art. 60 K.C. Blachdeker potraktuje to jako wole wyzbycia sie wtasnosci, co skutkuje
uznaniem sprzetu za porzucony. W zwigzku z powyzszym Zgtaszajgcy wyraza zgode na jego ztomowanie.

8. Zgtaszajacy oswiadcza, iz s3 mu znane stawki wysytek kurierskich, dojazdu oraz ustug serwisowych
i je akceptuje.

9. Ptatnos¢ na wykonang ustuge nalezy uregulowa¢ przed odbiorem/dostawg urzgdzenia. W przypadku napraw
wykonywanych w siedzibie zgtaszajgcego formg ptatnosci jest przelew 14 dni po wykonaniu ustugi.

10. Obowigzujacy cennik napraw serwisowych:

- 1 roboczogodzina technika — 220 zt netto,

- dojazd na terenie miasta Krakowa 150 zt netto,

- dojazd powyzej 50 km — 2,5 zt netto / km,

- przeglad konserwatorski z uzupetnieniem dziennika konserwacji — 300 zf netto,

- obecnos¢ konserwatora przy badaniu UDT — 490 zt netto,

- przeglad konserwatorski wraz z obecnoscig przy badaniu UDT — 300 zt netto + 490 zt netto + dojazd,
- ceny czesci zamiennych — zgodnie z ofertg przygotowywang przed naprawa.

11. Obowigzujacy cennik przeglagddéw gwarancyjnych:

- Paletowe wozki elektryczne - 250 zt netto, realizowane na terenie serwisu w Mogilanach,
- Podnosnikowe wozki elektryczne - 490 zt netto + koszt dojazdu wg cennika,
- Czotowe elektryczne wdzki widtowe 990 zt netto + koszt dojazdu wg cennika.

Data i czytelny podpis zgtaszajacego
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